KARLSTADS KYRKLIGA

Insamlingspolicy

Andamal och syfte

Insamlingsverksamheten inom Karlstads Kyrkliga stadsmission ska praglas av 6ppenhet, respekt,
trovardighet och kvalitet.

Gavor

Karlstads Kyrkliga stadsmission efterstravar att finansiera verksamheten pa flera olika satt: avtal,
medlemsavgifter, gavor, testamenten, kollekter, ansokningar ur fonder och stiftelser, samt intakter
fran egen forsaljning. Insamlade medel ar en viktig del av finansieringen. Stadsmissionen far gavor i
form av pengar, klader samt av tjanster. Gavor tas emot fran enskilda, férsamlingar, féreningar,
organisationer, stiftelser, fonder och foretag. Eventuellt 6verskott av egen forséljning gar tillbaka in i
verksamheten. Insamling skall som regel alltid ske till 90-konto.

Insamlingsmal samt arsplan for insamling

I malarbetet satts insamlingsmalen for kommande ar. Vid olika former av insamlingar — kampanjer
ska insamlingens andamal framga tydligt

Integritetsskydd

Pa Karlstads Kyrkliga stadsmission ar det viktigt att halla en hog niva av skydd av personlig integritet.
Karlstads Kyrkliga stadsmission samlar in uppgifter om sina medlemmar och givare och hanterar
dessa enligt GDPR.

Barn under 18 ar deltar inte i Karlstads Kyrkliga stadsmission insamlingsarbete. Vi riktar inte heller
insamlingskampanjer (d v s forfragan om att skdnka pengar) direkt till barn under 18 ar.

Givarens rattigheter

En bidragsgivare till en ideell organisation kan vara en fysisk eller en juridisk person. Bidragsgivaren
ar den viktigaste personen for att den ideella organisationen skall kunna genomfora sin verksamhet.
Utan bidragsgivare dventyras hela verksamheten. Givarens gavor éar frivilliga och spontana och kan
nar som helst upphora.

Tack for gavor och samarbeten

Karlstads Kyrkliga stadsmission grundinstalining ar att alla givare ska tackas pa relevant satt oavsett
om det ar en privatperson, foretag, stiftelse, forsamling eller testamentsgava.

Alla storre bidrag/sponsring som ar forknippade med forbehall/ataganden skall godkédnnas av
styrelsen.

Alla givare tackas arligen kollektivt enligt faststalld plan och pa ett kostnadseffektivt satt.

Fonder
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Fondansokningar sker via verksamhetschef. Karlstads Kyrkliga stadsmission anséker om medel till
Stadsmissionens verksamhet — inte till enskilda klienter. Daremot kan vi informera om olika fonder
for enskilda.

Fast egendom och vardepapper

Fast egendom varderas professionellt och saljs snarast mojligt
Vardepapper saljs snarast moijligt

Att tacka nej till gavor och samarbeten

Karlstads Kyrkliga stadsmission ska tacka nej till gavor eller samarbeten som inte 6verensstammer
med organisationens dndamal, varderingar eller arbetssatt. Skilen ska motiveras. Detta kan granskas
och féljas upp endast i de fall da inbetalningar inte gérs anonymt. Insattningar utan avsandare kan
inte foljas upp och darmed inte returneras.

Aterbetalning av gava

Om givaren av ndgon anledning angrar sig eller brister i omdéme och denne 6nskar ta tillbaka sin
gava ska detta i mojligaste man respekteras.

Eventuella klagomal bemots alltid med respekt och vénlighet. Klagomal foljs alltid upp, och relevanta
atgarder vidtas.

Text och bild i insamlingsarbetet

Information i samband med insamling ska vara saklig och korrekt. | allt material som ror Karlstads
Kyrkliga stadsmission insamlingsarbete ska insamlingsmal och kontaktuppgifter framga tydligt. Bilder
pa sarskilt utsatta manniskor anvands ej.

Swish

Karlstads Kyrkliga stadsmission anvander och uppmanar till i forsta hand swish (privatpersoner) i
samband med insamlingskampanjer och I6pande insamlingsarbete via egna kanaler.

Revision
Redovisning och forvaltning av insamlade medel granskas av auktoriserad revisor.
Redovisning av insamlade medel

Insamlade medel ska redovisas pa ett sddant satt att givare kan gora sig en bild av hur de anvants.
Redovisning sker primart via Karlstads Kyrkliga stadsmission egna kanaler, hemsida och sociala
medier. Arsredovisning dar insamlade medel framgar finns publicerad pa féreningens hemsida.

Utvardering

Insamlingsverksamheten utvdrderas kontinuerligt och utvarderingar rapporteras till styrelsen.
Styrelsen far kontinuerlig ekonomisk uppféljning av insamlade medel.



